
AVISO DE INFORMAÇÕES DETALHADAS – COMUNICAÇÕES COMERCIAIS 

 

Última atualização: 26/11/2024 

Este aviso informativo, referente à atividade de tratamento acima mencionada, visa 
fornecer a você todas as informações exigidas pela legislação aplicável em matéria de 
proteção de dados pessoais, em particular o Regulamento Geral sobre a Proteção de 
Dados (RGPD). 

➢ Identidades e dados de contato dos controladores de dados: 

 

Vetrotech Saint-Gobain International AG, 

Industriestrasse 44, 3175 Flamatt, Suíça 

 

➢ Finalidade do tratamento: 
o Objetivos: 

Esta atividade de tratamento foi implementada para lhe enviar comunicações comerciais 
sobre nossos produtos e serviços e para mantê-lo informado sobre nossas novidades, 
atualizações e convites para eventos. 

o Bases legais do tratamento: 

O tratamento baseia-se em nosso interesse legítimo em oferecer a você produtos e 
serviços que possam lhe interessar. 

➢ Dados e períodos de retenção: 

Categoria de Dados Fontes de Dados Períodos de Retenção 

• Identidade do 
cliente/potencial 
cliente: Sobrenome, 
nome, cargo, endereço, 
e-mail, números de 
telefone, cargo na 
empresa. 
 

• Acompanhamento do 
relacionamento 
comercial: Dados de 
conexão e histórico de 
navegação, etc. 

Coleta direta de clientes 
ou clientes potenciais 
(formulários, sites, 
aplicativos, feiras, etc.) 
 
Coleta indireta de 
prestadores de serviços 
externos, como a empresa 
Contact Business 
 

Para clientes potenciais 
(qualquer pessoa que não 
tenha feito um pedido): 3 
anos a partir da data da 
coleta dos dados ou do 
último contato da pessoa 
em questão. 
 
Para clientes: Durante a 
vigência do 
relacionamento comercial, 
seguido de 3 anos a partir 
do término do 
relacionamento comercial. 
 
Connection data: 13 
months (through the use of 
cookies) 

 



➢  Destinatários: 

Marketing, comunicação, TI e serviços comerciais da entidade Vetrotech Saint-Gobain. 

➢  Transferência de dados para fora da União Europeia: 

Dados pessoais processados por subcontratados podem ser transferidos para fora da 
União Europeia. Para regular e garantir a segurança dessas transferências, a entidade do 
grupo Vetrotech Saint-Gobain assinou cláusulas contratuais-tipo da Comissão Europeia 
com subcontratados localizados fora da União Europeia, ou esses subcontratados 
implementaram regras corporativas vinculativas. 

➢  Direitos dos indivíduos: 

Você pode exercer os seguintes direitos sobre seus dados pessoais: 

• Direito de acesso 

• Direito de retificação 

• Direito de apagamento 

• Direito à restrição do processamento 

• Direito de objeção 

• Direito de definir diretrizes sobre o destino dos seus dados após o seu falecimento 

Se, após entrar em contato conosco, você acreditar que seus direitos não estão sendo 
respeitados ou que este processamento de dados não está em conformidade com as 
regras de proteção de dados, você tem o direito de registrar uma reclamação junto à sua 
autoridade supervisora. 

➢  Dados de contato do Responsável pela Proteção de Dados: 

Para exercer seus direitos ou para qualquer dúvida sobre o processamento de seus 
dados, você pode entrar em contato com nosso Encarregado da Proteção de Dados 
(DPO): 

• por e-mail: 

privacy.contact.vetrotech@saint-gobain.com 

• por correio: 

Encarregado da Proteção de Dados 

Vetrotech Saint-Gobain International AG 

Industriestrasse 44, 3175 Flamatt, Suíça 

 

➢ Informações adicionais: 

Os elementos deste aviso informativo detalhado podem ser alterados de acordo com os 
requisitos da legislação local aplicável. 

mailto:privacy.contact.vetrotech@saint-gobain.com


Na França, você tem o direito de definir diretrizes sobre o tratamento dos seus dados 
pessoais após o seu falecimento. Para encontrar, a qualquer momento, informações 
sobre a proteção dos seus dados pessoais, acesse a seção "Seus dados e seus direitos" 
do nosso site. 

 


